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Sazetak

Ovaj seminarski rad analizira teoriju mrtvog interneta, koncept prema
kojem veéi deo internet sadrZaja generiSu automatizovani sistemi poput
botova i veStacke inteligencije, a ne stvarni korisnici. U radu se objas$njava
poreklo teorije, njene glavne tvrdnje i tehnoloski aspekti, uklju¢ujuéi ulogu
botova i algoritama u oblikovanju digitalnog sadrzaja. Takode, istrazuju se
drustveni i psiholoski efekti ove pojave, poput manipulacije informacijama
i polarizacije mi$ljenja. Kroz analizu Impervinih izvestaja iz prethodnih
par godina, ukazuje se na ¢injenicu da botovi ¢ine znacajan deo internet
saobracdaja, Sto dodatno potkrepljuje kljuéne tvrdnje ove teorije.

1 Uvod

Internet, kao jedan od najvaznijih alata modernog drustva, oblikovao
je nacin na koji komuniciramo, delimo informacije i uéimo. Medutim, s
razvojem tehnologije i sve veéom automatizacijom, postavljaju se pitanja
o autenti¢nosti sadrzaja koji konzumiramo. Jedna od intrigantnih i kon-
troverznih ideja koje su se pojavile u vezi sa ovim problemom je teorija
mrtvog interneta (eng. dead internet theory).

Cilj ovog rada je da istrazi ovu teoriju, analizira njene klju¢ne tvrd-
nje i kritike, te razmotri njen znacaj za naSe razumevanje savremenog
digitalnog sveta.

2 Sta je teorija mrtvog interneta?

Teorija mrtvog interneta nastala je 2021. godine, prvenstveno na dru-
$tvenim mreZzama i forumima poput Reddit-a. Prema ovoj teoriji, veéina
sadrzaja na internetu nije rezultat aktivnosti stvarnih ljudi, veé proizvod
automatizovanih sistema, poput botova i vestacke inteligencije. [2]

Osnove teorije izgradene su na opazanjima korisnika koji su verovali
da internet viSe nije ono §to je bio ranijih godina. Tvrdilo se da je glo-
balna mreza postala pretezno kontrolisana od strane velikih korporacija,
koje pomoc¢u botova i veStacke inteligencije generisu veéinu sadrzaja, eli-
minisuéi autenti¢ne glasove pojedinaca.

Poreklo ove teorije je tesko precizno odrediti. Poc¢etak joj se najcesée
vezuje za objavu korisnika “IlluminatiPirate” na Agora Road forumu iz
2021-ve godine. [1] Teorija sti¢e popularnost nakon $to sve vise jutjubera
(eng. youtuber) kreée da obraduje ovu temu u svojim videima.

Glavne tvrdnje teorije mrtvog interneta ukljuc¢uju:

e Veéina sadrZaja na internetu nije autenti¢na. Automatizovani
sistemi generisu tekstove, komentare, pa ¢ak i slike ili video sadrzaje.

e Internet je preplavljen botovima. Botovi se koriste za lazno
povecéanje popularnosti odredenih ideja, proizvoda ili politickih sta-
vova.

e Kontrola putem algoritama. Algoritmi ciljano plasiraju sadrzaj
kako bi manipulisali javnim mnjenjem ili promovisali odredene inte-
rese.

e Gubitak ljudske interakcije. Zagovornici teorije tvrde da je in-
ternet izgubio svoju sustinu (da povezuje ljude) i da je postao alat
za masovnu manipulaciju.



3 Tehnoloski aspekti

3.1 Uloga vestacke inteligencije i botova

Vestacka inteligencija (eng. AI, Artificial Intelligence) je klju¢ni ele-
ment u razvoju automatizovanih sistema koji generisu sadrzaj na inter-
netu. Napredak u algoritmima obrade prirodnog jezika, poput onih koje
koriste GPT (eng. Generative pre-trained transformer) modeli, omoguéava
stvaranje tekstova, slika (slika 1), videa, odgovora u ¢etu, pa ¢ak i celokup-
nih veb-stranica, bez direktnog ucescéa ljudi. Ovi sistemi se sve viSe koriste
za kreiranje ¢lanaka, vodenje korisnickih usluga i upravljanje drustvenim
mrezama. Na primer:

e Generisanje sadrzZaja: Botovi mogu napisati recenzije, blog posto-
ve ili komentare koji izgledaju kao da ih je kreirao stvarni korisnik.

e Podrska korisnicima: Al ¢at-botovi (eng. chat-bot) se Eesto ko-
riste u sektorima poput e-trgovine ili finansija, simulirajuéi ljudsku
komunikaciju.

e Manipulacija informacijama: Algoritmi mogu plasirati laZne ve-
sti ili ideoloski obojen sadrzaj kako bi uticali na javno mnjenje. 6]

Botske mreZe (eng. botnets) koriste se za masovno postavljanje ko-
mentara, lajkova i deljenja, ¢esto kako bi se vestacki povecala popularnost
odredenog sadrzaja ili ideje. Ovi sistemi omogucéavaju plasiranje dezinfor-
macija i kontrolisanje javnog mnjenja. [7]

Slika 1: Slika psa napravljena pomocu vestacke inteligencije

3.2 Uticaj algoritama na internet sadrzaj

Algoritmi igraju presudnu ulogu u formiranju digitalnog ekosistema.
Oni odreduju koje ¢e informacije korisnici videti, zasnivajuéi preporuke
na analizi ponaSanja i interesovanja korisnika. Medutim, algoritmi takode
podrzavaju aktivnosti botova tako $to:

e Povecavaju vidljivost laznog sadrzaja, npr. vestacki generisanih re-
cenzija ili komentara.

e Manipuli$u rangiranjem u pretragama kako bi favorizovali odredene
teme ili kompanije [5].

Ovi aspekti jasno ukazuju na to kako tehnoloski faktori mogu podrzava-
ti argumente teorije mrtvog interneta, sugerisuéi da veéinu interakcija na
internetu zapravo kontroliSu automatizovani sistemi, a ne ljudi.



3.3 Automatizacija i lazni korisnici

Teorija mrtvog interneta sugeriSe da su mnogi korisnici na internetu,
zapravo, lazni. Procene ukazuju da znafajan deo saobracaja na internetu
dolazi od botova, a ne od ljudi. U 2023. godini, izvestaji su ukazivali da
botovi ¢ine i do skoro 40% globalnog internet saobracaja, a izvestaji iz
2025. ukazuju na to da se taj broj popeo na preko 50%. [3] [1]

Karakteristika Ljudski korisnici Botovi
Svrha aktivnosti Komunikacija, zabava, Automatizacija zadataka,
istrazivanje manipulacija

Autenti¢nost sadrzaja

Sadrzaj baziran na licnim
iskustvima i interesima

Generisani ili kopirani
sadrzaji

Vreme aktivnosti

Ogranic¢eno (zavisno od
dnevne rutine)

Neprekidna aktivnost (24/7)

Prepoznavanje identiteta

Imaju profile sa autenti¢nim
podacima

Cesto koriste lazne ili
genericke profile

Tabela 1: Razlika izmedu aktvnosti botova i stvarnih korisnika

Veliki problem sa botovima predstavlja to $to postaje sve teze ra-
zlikovati ih od ljudi. Na primer, na popularnom forumu Reddit postoji
podforum (r/SubSimulatorGPT2) na kome samo botovi mogu da posta-
vljaju objave, komentare i da glasaju. Taj podforum je eksperimentalan,
i na njemu se ¢ak i bez poznavanja konteksta relativno jednostavno vidi
da se radi o botovima, jer svima na kraju korisni¢kog imena pise Bot. Ali,
ako bismo zanemarili taj o¢igledan znak i samo ¢itali sadrzaj postova,
ne bi bilo tako lako zakljuéiti da se radi o botovima. Ako to uparimo sa
¢injenicom da su najnoviji postovi stari preko dve godine, sigurno je da
su botovi od tad dosta uznapredovali, tako da je maliciozne botove, koji
aktivno pokuSavaju da se sakriju i prikazu kao ljudski korisnici mnogo
teze primetiti. Tako danas na Reddit-u postoje grupe korisnika koje su
posvecéene nalaZenju malicioznih botova (r/RedditBotHunters).

Naravno, ovo nije vezano isklju¢ivo za Reddit, koji je uzet samo kao
primer. Sve ovo se u manjoj ili ve¢oj meri deSava i na ostalim popularnim
sajtovima i drusStvenim mrezama koje beleze veliki broj korisnika.

4 Drustveni i psiholoski aspekti

4.1

Jedan od klju¢nih aspekata teorije mrtvog interneta je tvrdnja da au-
tomatizovani sistemi, posebno botovi i algoritmi, igraju znacajnu ulogu
u oblikovanju misljenja i ponasanja korisnika na internetu. Ovi sistemi
mogu manipulisati javnim mnjenjem na nekoliko na¢ina. Na primer, al-
goritmi drustvenih mreza, poput Facebook-a i Twitter-a, ¢esto favorizuju
sadrzaj koji izaziva emotivne reakcije [5], kao $to su bes, strah ili Sok,
dok ignori§u umirujuée ili konstruktivne poruke. Ovaj fenomen dovodi do
stvaranja “filter mehura”, gde korisnici vide samo sadrzaj koji je u skladu
sa njihovim postojeéim uverenjima, Sto dodatno polarizuje drustvo.

Izvestaji i istrazivanja pokazuju da je ovakva manipulacija sadrzajem
postala dominantna strategija za povecanje angazovanja korisnika, ali i
alat za politicke manipulacije i Sirenje dezinformacija. Na primer, tokom

Manipulacija i polarizacija misljenja



politickih kampanja, [7] botovi su koriséeni za Sirenje laznih informacija i
stvaranje utiska da odredene ideje ili politicke opcije imaju veéu podrsku
nego 5to je to zaista slucaj. Ovo moze dovesti do erozije poverenja u in-
stitucije i potkopavanja demokratskih procesa.

4.2 Uticaj na mentalno zdravlje

S obzirom na sve veéu automatizaciju sadrzaja na internetu, korisnici
Cesto nisu svesni da su izloZeni sadrzaju koji je kreiran ili plasiran od stra-
ne botova, a ne stvarnih ljudi. Ovo moZe imati ozbiljan uticaj na mentalno
zdravlje [0], jer se korisnici mogu osecati izolovano ili zbunjeno kada shva-
te da su im informacije manipulisane. Na primer, ako se veliki broj ljudi
na internetu ponasa na sli¢an nac¢in (zbog uticaja botova), to moze stvo-
riti laZnu sliku o stvarnom drustvenom konsenzusu. Ovaj fenomen moze
izazvati stres, anksioznost, pa ¢ak i depresiju kod korisnika koji oseé¢aju
da nisu u skladu sa ostatkom drustva.

4.3 Gubitak poverenja u digitalne medije

Sveprisutnost botova i automatizovanih sistema stvorila je atmosferu
nesigurnosti na internetu, posebno u kontekstu vesti i informacija. Prema
istrazivanjima [7], veliki broj korisnika vise ne veruje u izvore informaci-
ja sa interneta, s obzirom na to da je tesko razlikovati stvarne ljude od
automatizovanih sistema. Na primer, istrazivanja sprovedena od strane
Pew Research Center [3] pokazuju da se povjerenje u vesti sa drustvenih
mreza drasti¢no smanjilo, jer korisnici postaju svesni da mnoge od tih
vesti mogu biti plasirane sa ciljem manipulacije ili postizanja politickih
ciljeva. Ovaj gubitak poverenja dodatno pogorSava polarizaciju drustva i
usmerava korisnike prema manje objektivnim izvorima informacija.

4.4 Digitalna apatija i pretnja demokratiji

Sve veéi broj botova koji u¢estvuju u kreiranju umetnickog sadrzaja i
manipulaciji javnim mnjenjem moze dovesti do apatije medu stvarnim ko-
risnicima. Kroz konstantno bombardovanje automatizovanim sadrzajem,
korisnici mogu postati sve manje motivisani da aktivno ucestvuju u digi-
talnom prostoru, $to smanjuje slobodu izrazavanja i kvalitet dijaloga na
internetu. Ovaj fenomen poznat je kao digitalna apatija [6], koja moze
negativno uticati na demokratske procese, jer pravi dijalog izmedu ljudi
postaje sve tezi zbog uticaja automatizovanih sistema.

5 Kritike i moguéa reSenja

5.1 Kritike teorije mrtvog interneta

Teorija mrtvog interneta naisla je na brojne kritike, kako od strane
struénjaka, tako i od Sire javnosti. Najcesce kritike ukljucuju [9]:

e Nedostatak empirijskih dokaza: Mnogi tvrde da teorija mrtvog
interneta nema dovoljno ¢vrstih dokaza koji bi potvrdili tvrdnje o
dominaciji automatizovanog sadrzaja nad stvarnim korisnicima. Tako
postoje podaci o velikom udelu botova u internet saobraéaju, oni ne
dokazuju nuzno da su ljudi marginalizovani.



e Konspirativni ton: Teorija ¢esto ima ton slican teorijama zavere,
§to umanjuje njenu ozbiljnost u o¢ima naué¢ne i tehnoloske zajednice.
Na primer, tvrdnje da “veéina interneta nije stvarna” mnogi vide kao
preuvelic¢ane ili nerealne.

e Tehnoloski determinizam: Kriti¢ari navode da teorija previse po-
jednostavljuje kompleksnost interneta i ignorise ulogu ljudi u krei-
ranju sadrzaja. lako su algoritmi i botovi prisutni, ljudi i dalje ¢ine
veliki deo aktivnosti na internetu, posebno u kreativnim i drustvenim
sferama.

5.2 Nauc¢ni dokazi protiv teorije

Istrazivanja pokazuju da je veéina sadrzaja na internetu ipak rezultat
ljudske aktivnosti. Na primer, drustvene mreze beleze milione stvarnih
interakcija dnevno [4], a ogromna popularnost platformi poput TikTok-a
ukazuje na autenti¢ne korisnike.

Uprkos tome, i dalje ostaje pitanje da li je veéina interakcija sa tim
sadzajem autenti¢na, to jest da li je proizvod ljudske aktivnosti, ili dolazi
od strane botova. Takode, pojavljuje se sve vise i viSe sadrzaja za Cije
generisanje ljudi u svakoj fazi koriste alate vestacke inteligencije. Tako,
na primer, na platformama za deljenje videa poput YouTube-a i TikTok-
a, sve CeSce se nailazi na klipove koji se bave razli¢itim temama u kojima
je za glas koji govori iskoriSéen jedan alat veStacke inteligencije, za tekst
koji taj glas ¢ita drugi, za slike koje se prikazuju treéi... Problem sa time
je sto su ti alati danas dostupni svakome, i veéina ljudi koji ih koristi ih ne
koristi samo kao pomo¢ pri pravljenju sadrzaja sa ciljem unapredenja, veé
kao alate za brzo “Stancovanje” sadrzaja sa ciljem brze zarade, sto dovodi
do Gestog iznoSenja kontradiktornih ili pogre$nih informacija, jer, kako su
ovo sve relativno nove pojave, jos uvek nema odgovarajuce regulacije.

5.3 Prirodna evolucija interneta

Neki struénjaci smatraju da ono Sto teorija naziva “mrtvim interne-
tom” nije ni§ta drugo do prirodna evolucija digitalnog prostora [9]. Auto-
matizacija i algoritmi ne moraju nuzno znaciti gubitak autenti¢nosti, veé
efikasniji nacin organizacije i distribucije sadrzaja.

5.4 Potencijalna resenja

Tako su problemi koje teorija mrtvog interneta istice izazovni, postoje
nadini za njihovo resavanje. Kljuéni koraci ukljuc¢uju:

e Regulaciju automatizacije: Regulacija upotrebe botova i auto-
matizovanog sadrzaja moze pomodéi u vra¢anju poverenja u internet.
Platforme bi morale jasno oznaditi sadrzaj generisan od strane auto-
matizovanih sistema. Vlade i medunarodne organizacije mogu usvo-
jiti propise koji ograni¢avaju zloupotrebu botova, poput upotrebe u
politickim kampanjama ili Sirenju dezinformacija.

e PoboljSanje algoritama: Algoritmi koji upravljaju internet sadrza-
jem moraju biti osmisljeni tako da favorizuju autenti¢an i kvalitetan
sadrzaj. Potrebno je razviti algoritme koji smanjuju vidljivost lazZnog
i manipulativnog sadrzaja i promovisati transparentne sisteme ran-
giranja koji omogucéavaju korisnicima uvid u to kako su informacije
plasirane.



¢ Edukaciju korisnika: Ljudi moraju biti svesni kako funkcionisu au-
tomatizovani sistemi i kako da ih prepoznaju. To ukljuéuje digitalnu
pismenost i kampanje javne svesti.

e Tehnoloske inovacije: Razvoj novih alata za detekciju botova moze
pomodi u reSavanju problema. Na primer, vestacka inteligencija se
moze koristiti za identifikaciju neautenti¢nog sadrZaja i smanjenje
njegovog Sirenja.

6 Zakljucak

Teorija mrtvog interneta osvetljava vazno pitanje: koliko je internet
koji koristimo autenti¢an? Iako je u vreme kada se pojavila delovala pri-
litno neosnovano, u trenutku pisanja ovog rada ona deluje relevantnije
nego ikad. Takode, iako ova teorija ima zaverenicki ton i na prvi pogled
mozda deluje apsurdno, ona zapravo skreée paznju na neka veoma vaZzna
pitanja - na probleme automatizacije sadrzaja, algoritamske pristrasnosti
i manipulacije javnim mnjenjem.

Vazno je da korisnici razviju kriticki pristup prema sadrzaju koji kon-
zumiraju na internetu i da budu svesni potencijalnih opasnosti digitalnog
sveta. U buduénosti, dalja istrazivanja treba da se fokusiraju na razume-
vanje balansa izmedu tehnologije i ljudskog uceséa u kreiranju sadrzaja.
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